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| - IDENTIFICAGCAO E CARACTERIZAGCAO

1.1 - ORGANIZACAO SOCIAL E REPRESENTANTE LEGAL

Orgao/Organizacdo Proponente CNPJ : 48.551.154.0001/06

Servigo de Obras Sociais

Endereco : Rua Nené Figueiredo, n° 81 — Campo do Galvéo

Cidade UF. C.EP. DDD/Telefone Endereco eletrénico

Guaratingueta SP 12505-050

(12) 31224967  www.gjfguara.com.br

Conta Corrente Banco do Brasil Agéncia Praca de Pagamento
9863-9 306-9 Guaratingueta
Nome do Representante Legal C.P.F.
177.906.928-60

Luis Maurilio da Costa Camello
RG: 7.203.139 Cargo: Telefone (12) 3133-5060 Email:

Presidente sosescolaguara@gmail.com
Enderecgo CEP
Rua Amancio de Castro Coelho, n° 270 —
Sao Dimas — Guaratingueta, SP. 12513-190

1.2 - TECNICO RESPONSAVEL PELO PROJETO

Nome CARGO

Maria Martha Rennd Ribeiro Chaves de Freitas Assistente Social
RG CPF
20.921.052-5 124.219.517-39
Endereco: Telefone: (12)

Rua Monsenhor Rodrigues da Silva Aradgjo, n°® 98, 996520579
apartamento 32- Parque das Alamedas,
Guaratingueta - SP

CRESS
N° 42339 - 92 Regiédo

Email
mariamartha.renno@yahoo.com
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1.3- CRIACAO E RECONHECIMENTO

Certificado de Entidade Beneficiente de Assisténcia Social - CEBAS n°
235874.0004423/2019

Utilidade Publica Municipal n°® 973/66

Utilidade Publica Estadual n°® 52.945/73

Utilidade Publica Federal n° 1.772/77

Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS n° 005

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente CMDCA n° 16

Registro do Programa de Aprendizagem no CMDCA n° 001

Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades — CRCE: 0052/2013
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Il- DA ORGANIZAGAO
HISTORICO

O Servigo de Obras Sociais (SOS) surgiu no Municipio de Pogos de Caldas
no ano de 1944, com a finalidade de fornecer géneros alimenticios para familias
carentes. Nove anos depois de sua fundagdo, a Entidade transferiu-se para uma
sede prépria, alterou sua diretoria e assumiu uma nova filosofia: a assisténcia,
antes caritativa, passou a encarar com mais objetividade os problemas sociais. A
ideia de promog¢ao humana, ou seja, de promover o ser, idealizada e praticada com
base em normas cientificas e técnicas, alterou o corrente atendimento e socorro
puramente assistencialista destinado a pessoas carentes.

Assentado nessa filosofia, 0 SOS se fez conhecido, extrapolando os limites
daquele Municipio. Surgiram entdo novas Instituicbes nas cidades de Itapira,
Penapolis, Ibitinga, Avaré, Araraquara, Sdo Carlos, Descalvado, Leme, Santa
Barbara do Oeste, Jundiai, Mogi Mirim, Serra Negra, Guaruja e Ouro Fino.

A partir do ano de 1964, foi possivel observar um crescente niumero de
mendigos circulando pelo Municipio de Guaratingueta. Sem que houvesse recursos
para combater ou minimizar esta nova realidade, foi iniciado o processo de
aproximagao com o ideal do SOS de Itapira, que vinha, através de seus principios
equacionando tal problema social. Colocada a ideia na imprensa, a sociedade
aprovou e incentivou a criagdo de uma Instituicdo equivalente em nosso Municipio.
Foi através da divulgacdo de uma cartilha que percorreu o territério paulista, que a
ideia do SOS chegou até Guaratingueta, onde foi fundado em 15 de Julho de 1966.

Logo apéds sua fundagao, foi preciso pensar em estratégias para divulgar a
existéncia desta Instituicdo, que surgira com a proposta de solucionar os problemas
sociais das pessoas mais carentes e divulgar os maleficios provenientes da doagao
de esmolas, que incentivavam a permanéncia daquelas pessoas nas ruas. Para

tanto, foi imprescindivel organizar um eficiente corpo de voluntarios, contar com o
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apoio de Assistentes Sociais originarias de Sao Paulo (pois aqui ndo existia este
profissional), abastecer a Instituicdo com géneros alimenticios, medicamentos e
roupas, estabelecer contato com as demais Instituicbes da cidade, principalmente
da area de Saude e Moradia e divulgar amplamente os trabalhos planejados. Desta
forma, as atividades do SOS em Guaratingueta se iniciaram no dia 06 de Outubro
de 1966.

Na primeira semana de atendimento, 200 mendigos foram cadastrados, o
que demonstrava a gravidade da questdo nessa cidade. Os casos passaram a ser
avaliados com mais critério, para que as necessidades basicas pudessem ser
atendidas e os diversos encaminhamentos pudessem ser realizados. Ao longo do
desenvolvimento das atividades, foram instalados cursos profissionalizantes de
corte e costura, tear, artesanato (pintura em tecidos e lougas), culinaria,
enfermagem pratica, artes domésticas, além da criagdo de uma fabrica de
colchdes. Todos estes esforcos surgiram com o objetivo de reverter a situagéo
apresentada em Guaratingueta e proporcionar a busca pelo legitimo exercicio da
cidadania de seus moradores.

Apds vinte e oito anos de muito trabalho em Guaratingueta, foi possivel
perceber que ja nao existiam mais tantos mendigos na cidade. Isso, unido ao fato
de outras Instituicbes terem sido fundadas com o objetivo de atender a este mesmo
publico alvo resultou na alteracao da finalidade estatutaria do SOS.

Surgiu entdo, em Outubro de 1994, a proposta criar o SOS Escola, que
desenvolveria o Grupo Juvenil Feminino. Este trabalho sustentava o objetivo de
formar e encaminhar adolescentes do sexo feminino para o mercado de trabalho.
Durante quatro meses, as meninas “guardinhas” participariam de cursos e
palestras antes de serem oficialmente inseridas em um emprego. A nova postura
do SOS teve o mérito de direcionar sua atengdo e seus cuidados para um
seguimento até entdo esquecido, no qual ndo se desenvolvia nenhum trabalho
especifico para a faixa etaria em destaque.

Com vinte e seis anos de trabalho objetivando promover a oportunidade do
primeiro emprego, proporcionar a criagao de responsabilidade, o desenvolvimento
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de habilidades e o amadurecimento pessoal, o Servico de Obras Sociais vem
desenvolvendo este mesmo projeto desde entdo, sempre se adequando a
legislagao vigente.

FINALIDADE ESTATUTARIA

O Servico de Obras Sociais, também designada pela sigla SOS, constituido
em 19 de Julho de 1966, € uma associagdo civil de direito privado, sem fins
econdémicos e de duracdo por tempo indeterminado, com sede no Municipio de
Guaratingueta, Estado de Sao Paulo e foro em Guaratingueta.

O SOS tem por finalidade atuar na area da Assisténcia Social no que se
refere a protecdo social basica; desenvolver programas de profissionalizagéo,
insercdo de adolescentes no mercado de trabalho e ofertar programas de carater
socioeducativo com vistas a promogao e ao exercicio da cidadania.

No desenvolvimento de suas atividades, o Servico de Obras Sociais
observara os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e da eficiéncia e nao fara qualquer discriminagdo de género ou
credo, prestando servigos gratuitos e permanentes.
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lll- DO PROJETO
1. TITULO

Programa de Aprendizagem Profissional.

2. PUBLICO ALVO, FORMA DE ACESSO E CRITERIOS

O Programa de Aprendizagem Profissional é destinado a adolescentes de
ambos o0 sexos, com idades entre quinze e dezoito anos, regularmente
matriculados no Ensino Médio da Rede Oficial de Ensino de Guaratingueta. No ano
de 2020, oitenta e seis adolescentes foram inseridos no mercado de trabalho.

A forma de acesso ao Programa de Aprendizagem Profissional se deu por
meio de encaminhamentos da Rede de servigos, por meio de procura espontanea
por parte do publico alvo e também por busca ativa.

O publico prioritario da politica de Assisténcia Social representou,
preferencialmente o publico atendido pelo Servico de Obras Sociais, tais como:
beneficiarios de programas de transferéncia de renda, adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas, adolescentes em situagdo de
acolhimento e adolescentes com deficiéncia. Tal estratégia visou prevenir e superar
situacdes de risco e vulnerabilidade social no ambito da Rede de prote¢do social
basica do Municipio de Guaratingueta.

3. LOCAL DE REALIZACAO

A parte tedrica do Programa de Aprendizagem Profissional foi desenvolvida
a Rua Nené Figueiredo, n® 81 — Campo do Galvao, local sede do Servigo de Obras
Sociais, até Margo de 2020, quando os trabalhos foram paralisados, por sugestdo
dos 6rgéos competentes, em decorréncia da pandemia de Covid-19. Em Julho de
2020, as aulas passaram a ser realizadas de maneira remota e permaneceram

desta forma até Dezembro de 2020.
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A vivéncia pratica foi desenvolvida em locais cujo o SOS estabeleceu
parceria ao longo do ano, tendo sido também interrompido por recomendac¢éo dos
orgaos de protegdo a adolescéncia a partir de 19 de Margo de 2020. O Ministério
Publico do Trabalho, a Promotoria da Justigca, o Conselho Tutelar e o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente foram comunicados sobre a
medida, apresentando seu parecer favoravel a aplicagido da mesma.

A pratica profissional foi novamente autorizada a partir do més de Julho de
2020, em conformidade com as determinagdes da Secretaria Especial do Trabalho,
do Ministério da Economia (oficios circulares n® 2201/2020/ME e n°
2238/2020/ME).

4. PERIODICIDADE DAS ATIVIDADES

O Programa de Aprendizagem Profissional teve inicio com agdes tedricas
e praticas de maneira concomitante e foram realizadas até o fim do contrato de
Aprendizagem, desenvolvido individualmente para cada adolescente. Foi
realizado o acompanhamento do desenvolvimento dos Aprendizes no local de
trabalho por meio de instrumental proprio de desempenho profissional, de visitas
as empresas, de abordagens individuais, coletivas e de atendimento as familias.

Os conteudos abordados ao longo da capacitagdo tedrica foram de
formagdo humana e cientifica devidamente contextualizados, em conformidade
com a Portaria 723/2012 do Ministério do Trabalho e Emprego, tais como:
comunicagdo oral e escrita, inclusdo digital, raciocinio logico-matematico,
diversidade cultural, no¢gdes de direitos trabalhistas e previdenciarios, seguranca
do trabalho, direitos humanos, educagéo fiscal para o exercicio da cidadania,
educacéo financeira, prevengdo do uso de alcool e outras drogas, incentivo a
participacdo individual e coletiva para o exercicio da cidadania, dentre outras
premissas.

Durante todo o periodo contratual do Aprendiz deverao ser contabilizadas

552 horas de capacitagdo teérica. Cada encontro desenvolvido no ano de 2020
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teve duragdo de seis horas (das 7h as 13h) e foi realizado uma vez por semana
(as tergas, quartas ou quintas-feiras), de acordo com a disponibilidade e
necessidade de cada empresa parceira. Esta metodologia foi adotada tanto para
a modalidade presencial, quanto para as aulas remotas.

A parte pratica do Programa terd duragdo total de 1.288 horas.
Considerando a legislagcdo da Aprendizagem, a jornada semanal de trabalho
pratico ndo pode exceder 24 horas e a jornada diaria deve ser de no maximo 06
horas. A pratica profissional foi desenvolvida nos locais cujo SOS estabeleceu
parceria ao longo do ano de 2020.

A carga horaria total do Aprendiz contemplou de 30 horas semanais,
contabilizando teoria e pratica. O contrato de trabalho individual dos
adolescentes sera finalizado quando se contabilizarem 1.840 horas de
programa, conforme premissas do Ministério da Economia, em seu
departamento de Trabalho e Emprego.

Ao Aprendiz foram resguardados todos os direitos trabalhistas previstos
na legislagéo vigente, tais como salario minimo-hora, jornada de trabalho de seis
horas diarias, férias, décimo terceiro salario, FGTS e prote¢ao previdenciaria.

IV - JUSTIFICATIVA DO PROJETO E ARTICULAGOES

Apés a alteracdo de sua finalidade estatutaria, o Servico de Obras Sociais

passou a desenvolver atividades voltadas a uma populagédo que com cada vez
mais frequéncia se torna exposta a riscos de vulnerabilidade social. Diante disto,
pensou-se em desenvolver um trabalho especifico que contribuisse para o

rompimento do ciclo intergeracional do desemprego no Municipio.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA- preconiza o direito a

aprendizagem profissional, baseado nos principios de protegao integral de criangas
e adolescentes a partir de legislagdo especial para esta finalidade. O Programa de

Aprendizagem Profissional prevé a execugao de atividades tedricas e praticas para

9
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adolescentes e jovens entre 14 e 24 anos, ‘respeitando a condi¢do peculiar de
pessoa em desenvolvimento e a capacitagdo profissional adequada ao mercado de
trabalho” (art. 69, Lei n° 8.069/90).

O SOS se preocupa com a qualidade dos servigos ofertados através do
Programa de Aprendizagem Profissional, que vem sendo desenvolvido ha vinte e
seis anos no Municipio de Guaratingueta. Busca-se, com a execugao continuada
desta atividade, capacitar profissionalmente adolescentes, trabalhar as questdes
éticas, cognitiva, social e cultural o aprendiz, ampliar sua participacdo na
sociedade, proporcionar a inser¢do no mercado de trabalho e favorecer condi¢des
de permanéncia no emprego apos experiéncia do Programa de Aprendizagem
Profissional.

Em busca da ampliagdo dos direitos de cidadania, o Servico de Obras
Sociais desenvolveu agbes de articulagdo com o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social de sua abrangéncia territorial (CRAS Centro), com o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), com o Centro de Salde
e com o Conselho Tutelar. No ano de 2020, foram realizadas parcerias para a
divulgagao de eventos, campanhas e inscricdes para cursos ofertados pelos CRAS
e também pelo SOS. Foram também realizadas agdes de referéncia, contra
referéncia com os referidos equipamentos sociais e palestras socioeducativas.
Além destas articulagdes, os quatro CRAS do Municipio de Guaratingueta e o
CREAS acolheram adolescentes do Programa de Aprendizagem Profissional para
a realizagao da parte pratica do Programa durante o ano de 2020.

V - OBJETIVOS DO PROJETO
GERAL

Promover o desenvolvimento integral do ser humano através da iniciagéo
profissional, buscando reduzir a exposi¢do das adolescentes aos riscos de
vulnerabilidade social. Desta forma, o SOS se comprometeu a desenvolver o

10
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Programa de Aprendizagem Profissional em conformidade com as seguintes

legislacdes:

Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT,;

Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA,

Decreto n° 5.598, de 1° de dezembro de 2005;

Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA,;
Resolugdo n° 74, de 13 de setembro de 2001;

Instrucdo Normativa SIT n° 75, de 8 de maio de 2009;
Portaria n® 615, de 13 de dezembro de 2007;

Portaria MTE N° 2.185, DE 05 DE NOVEMBRO DE 2009;
Portaria N° 1.715, DE 21 de setembro de 2009;

Portaria MTE n° 723/2012;

Estatuto da Juventude — Lei n°® 12.852/2013;

Lei n® 10.097/2000;

Decreto n° 5.598/05.

ESPECIFICOS

v Garantir o direito a aprendizagem profissional, em conformidade com o
Estatuto da Crian¢a e do Adolescente;

v" Contribuir para o desenvolvimento pessoal e profissional dos adolescentes,
de modo a favorecer a descoberta de habilidades e potencialidades;

v" Contribuir para o reconhecimento das limitagdes pessoais e profissionais dos
adolescentes, favorecendo espagos de reflexdo para a superagdo destes
impasses;

v' Estimular os usuérios a se reconhecerem como agentes de transformagéo

societaria;

11
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v' Ressaltar a importancia dos estudos continuados para o alcance do sucesso
profissional,

v" Inserir a familia no processo educacional e profissional dos adolescentes;

v" Favorecer a construgédo ou o fortalecimento de vinculos sociais e familiares;

v' Buscar a sensibilizagdo das empresas do Municipio sobre a importancia do
Programa de Aprendizagem Profissional.

VI- METODOLOGIA DO PROJETO

O Programa de Aprendizagem Profissional foi dividido em duas etapas:
pratica e teoria. Foi realizado o acompanhamento do desenvolvimento dos
Aprendizes no local de trabalho por meio de instrumental préprio e de visitas as
Instituicdes/Empresas até o més de Margco de 2020, quando o trabalho foi
paralisado em detrimento da pandemia de Covid-19. A suspensao das atividades
dos adolescentes Aprendizes foi recomendada pelo Conanda e pela Secretaria
Especial do Trabalho, do Ministério da Economia,

As capacitagdes tedricas aconteceram na sede do Servigo de Obras Sociais
(Rua D. Nené Figueiredo, numero 81 — Campo do Galvao) as tergas, quartas e
quintas-feiras com duragao de seis horas em cada encontro, até o0 més de Margo
de 2020. Foram cumpridas as disciplinas exigidas pelo Ministério da Economia em
seu departamento especializado de Trabalho e Emprego, através de méddulos. A
partir de 30 de Julho de 2020, as aulas foram ministradas de maneira remota,
utilizando a ferramenta do Google Meet.

Foram oportunizados atendimentos interdisciplinares e abordagens
individuais e coletivas, com profissionais de Pedagogia, Psicologia e Servigo
Social. Com a paralisagdo das atividades, o atendimento e as orientagbes
passaram a ser prestados de maneira remota e/ou com agendamento de horario,
sendo respeitados os protocolos sanitarios e de distanciamento social.
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Vil - DESCRIGAO DO ESPAGO FiSICO

O Programa de Aprendizagem Profissional foi desenvolvido em prédio préprio,

com 800 m? de area total, dividido da seguinte forma:

AREA INTERNA: 01 Recepcdo, 01 Secretaria, 01 Sala de Diretoria, 03 Salas para
atendimento individual (Pedagogo, Psicélogo e Assistente Social), 01 Sala de Reuniéo,

01 Almoxarifado, 07 Salas de Aulas, 01 Laboratério de Informatica, 01 Vestiario, 01

Cozinha, 01 Auditério, 01 Sala de Eventos, 10 banheiros, 01 Piso Superior para a

realizag@o de eventos diversos.

AREA EXTERNA: 01 Quadra coberta.

Viil- RECURSOS HUMANOS

Janeiro a Margo de 2020

No |Cargo Formacao Carga Valor/més Valor/ Valor/Ano Contrato
Horaria hora
Semanal
1 |Aprendiz Ensino médio 30 horas | Salario CLT
(cursando) minimo/hora
1 | Assistente Servico Social 20 horas | R$ 2.600,00 R$ 31.200,00 |CLT
Social
1 | Auxiliar Administrativo 44 horas | R$ 1.653,60 R$ 19.843,20 |CLT
Administrativo
1 | Auxiliar Administrativo 44 horas |R$ 1.320,00 R$ 15.840,00 |CLT
Administrativo
1 | Auxiliar de Servicos Gerais 44 horas | R$ 1.184,00 R$ 14.208,00 |CLT
Servigcos
Gerais
1 |Coordenador |Recursos 44 horas |R$ 3.192, 07 R$ 38.304,84 |CLT
Geral Humanos
(cursando)
13
A




SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

UTILIDADE PUBLICA — FEDERAL: DL 1572/77 — ESTADUAL: DECR. 52945/73 — MUNICIPAL: LEI 973/66

REGISTRO NO C.M.A.S. n2 05 — CNPJ(M.F) n® 48.551.154/0001-06

RUA DONA NENE FIGUEIREDO, 81 — CEP 12505 - 050 — CAMPO DO GALVAO — GUARATINGUETA-SP
Tel.: (12) 3122 - 4967 / (12) 3132-3187- E-MAIL: sosescolaguara@gmail.com

Site: www.gjfguara.com.br

Pedagogo Pedagogia 22 horas | R$ 2.500,00 |R$ 21,24 | R$ 36.595,68 |CLT
(Coordenador

Pedagdgico)

Professor Informatica 18 horas | R$ 1.529,28 |R$ 21,24 | R$ 18.351,36 |CLT
Professor Informatica 06 horas | R$ 990,15 R$ 28,29 | R$ 11.881,80 |CLT
Professor Rotinas 18 horas | R$ 1.529,28 |R$ 21,24 | R$ 18.351,36 |CLT

Administrativas
Psicélogo Psicologia 22 horas | R$ 2.200,00 R$ 26.400,00 | CLT

Em decorréncia da pandemia de Covid-19, foram adotadas diversas estratégias

entre Margo e Dezembro de 2020, a fim de se evitar o desligamento dos funcionarios do

Servigo de Obras Sociais. A jornada de trabalho, bem como as medidas adotadas para a

manutengéo do quadro de recursos humanos sera demonstrada no quadro a seguir:

FUNCIONARIO/ | HOME FERIAS SUSPENSAO | REDUGAO | OUTROS
SITUAGAO OFFICE DE DE
CONTRATO | JORNADA
Aprendiz 23/03/2020 05/10/2020 | 19/03/2020 a
a a 04/10/2020 —
31/03/2020 31/12/2020 | Interrupgéo
(70%) do contrato
Assistente 23/03/2020 | 22/09/2020 25/05/2020 a
Social a a 21/09/2020 -
24/05/2020 | 06/10/2020 Licenca
matemidade
07/10/2020
a
31/12/2020
Auxiliar 23/03/2020 | 01/04/2020 | 02/05/2020 a | 01/07/2020 | 06/10/2020 a
Administrativo | a a 30/06/2020 a 02/02/2021-
31/03/2020 | 30/04/2020 30/07/2020 | Licenca
31/07/2020 a | (70%) matemidade
29/08/2020
30/08/2020
a
05/10/2020
(70%)
Auxiliar 23/03/2020 | 01/04/2020
a a

14
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Administrativo 31/03/2020 | 15/04/2020
07/12/2020
a
21/12/2020
Auxiliar de 23/03/2020 | 01/04/2020 25/06/2020 | 29/07/2020 -
Servicos Gerais | a a a Desligamento
31/03/2020 | 15/04/2020 29/07/2020 | a pedido do
(50%) funcionario
Auxiliar de 16/09/2020 —
Servigos Gerais Data de
contratacao
Coordenador 23/03/2020 | 01/07/2020
Geral a a
31/03/2020 | 30/07/2020
Coordenador 23/03/2020 | 01/04/2020 16/04/2020
Pedagdgico a a a
31/03/2020 | 15/04/2020 30/10/2020
(50%)
Professor 23/03/2020 | 01/04/2020 | 07/05/2020a | 06/07/2020
a a 05/07/2020 a
31/03/2020 | 15/04/2020 02/11/2020
(50%)
16/04/2020 | 22/04/2020
a a 09/11/2020
21/04/2020 | 06/05/2020 a
31/12/2020
(50%)
Professor 23/03/2020 07/07/2020
a a
31/03/2020 03/11/2020
(50%)
01/04/2020
a 09/11/2020
06/07/2020 a
31/12/2020
(50%)
Professor 23/03/2020 | 01/04/2020 | 07/05/2020a | 01/09/2020
a a 05/07/2020 a
31/03/2020 | 15/04/2020 30/10/2020
(50%)
06/07/2020 | 22/04/2020
a a 09/11/2020
31/08/2020 | 06/05/2020 a
31/12/2020
(50%)
Psicdlogo 23/03/2020 | 01/04/2020 | 07/05/2020 a | 06/07/2020 | 06/11/2020 —
15
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a a 05/07/2020 a Desligamento
31/03/2020 | 15/04/2020 02/11/2020 | a pedido do
(70%) funcionario

16/04/2020 | 22/04/2020
a aa
21/04/2020 | 06/05/2020

IX - RECURSOS FINANCEIROS DO PROJETO

NATUREZA DO RECURSO VALOR

Recursos proprios — taxa administrativa recolhida | 15% do salario minimo/hora
pelos parceiros

No ano de 2020, o unico servigo desenvolvido pelo Servigo de Obras Sociais
foi o da politica de Assisténcia Social. Os recursos da Organizagdo foram
provenientes da taxa administrativa (15% do salario minimo) cobrada para os
parceiros, que acolhem os adolescentes nos locais da pratica profissional. A rubrica
que apresenta o valor da taxa de administracdo contratual € a conta analitica:
3.1.1.01.0003 - Salario/Taxa Adm. - SOS. A taxa de administragdo destina-se ao
pagamento dos funcionarios e professores da organizagdo, aquisicdo de material
didatico, material permanente, contas de custos gerais (agua, luz, telefone, internet,
uniformes), complemento de lanches e manuteng¢ao da sede.

Foram também recebidas doag¢des de pessoas fisicas, conforme consta no
Demonstrativo do Resultado do Exercicio do ano de 2020.

Os valores repassados para os Aprendizes, no exercicio de sua funcao
foram de responsabilidade do préprio Servico de Obras Sociais, que representa o
contratante dos adolescentes. Cada parceiro repassou os valores indicados pelo
Servico de Obras Sociais, para que os pagamentos fossem realizados em
conformidade com a legislagao vigente.
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X — MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

FORMAS DE ACOMPANHAMENTO

Indicadores

Meios de verificagao

Fortalecimento de vinculos familiares;

Atendimentos individuais e familiares.

adolescentes e de seus familiares;

Acompanhamento dos encaminhamentos|
realizados;
Melhoria na qualidade de vida e de saude dosAcompanhamento dos encaminhamentos|

realizados;

Atendimento individual e familiar;
Encaminhamento para a Rede de Servicos;

Valorizacéo do sistema de Ensino, contribuind
para a permanéncia do publico alvo na Red

Oficial de Educacéo;

jContato com as Escolas;

Monitoramento do boletim escolar;

Contato com o Conselho Tutelar;
IAcompanhamento Pedagogico;

formal de trabalho;

Encaminhamento para insergéo no mercadajinstrumental proprio de convénio;

Contato continuo com os parceiros;
IAtendimento individual;
Atendimento familiar;

/Atendimento Psicossocial;

Formacdo e capacitagdo profissional dos
adolescentes de maneira integral,
proporcionando o crescimento  pessoal,

profissional, educacional e social.

Avaliacdes dos cursos ministrados no SOS;
Atendimentos individuais;
IAcompanhamento Pedagégico;
/Atendimento Psicossocial;

da

protagonismo dos usuarios;

Fortalecimento autonomia e

doCriacéo de espacos de debates e reflexao;

Atendimentos individuais € em grupo;

Atendimento familiar.

Ampliagao da renda familiar;

IAtendimento individual e familiar, com énfase|
na abordagem sobre o0 consumo consciente.
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MECANISMOS DE AVALIAGCAO

O Programa de Aprendizagem desenvolvido pelo Servico de Obras Sociais
foi monitorado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente —
CMDCA, pelo Conselho Tutelar do Municipio e pelo Ministério da Economia—
departamento especializado de Trabalho e Emprego.

Houve a necessidade de revalidagdo do Programa de Aprendizagem
Profissional (curso numero 32987) e com a situagéo do sistema Juventude Web
(inoperante), a orientagcdo prestada pelo Ministério da Economia, foi 0 envio da
documentagéo a ser analisada via email. O curso foi revalidado no dia 19/06/2019
pelo prazo de 12 meses. Foi aprovada novamente a revalidagdo do mesmo em
05/04/2020 pelo prazo de 12 meses, validagdo esta em vigéncia até a presente
data. A nova plataforma disponibilizada pelo Ministério da Economia valida os
cursos pelo periodo de dois anos (todos os comprovantes de validagdo foram
protocolados ao CMDCA mediante solicitagdo no ano de 2021).

Para avaliar a efetividade dos objetivos pré-estabelecidos e o
desenvolvimento das atividades planejadas, foram utilizados instrumentais proprios
de analise da execugdo de cada disciplina ministrada no curso teérico.

A experiéncia pratica pode ser avaliada pelo empregador de cada
adolescente, através de ficha de acompanhamento de desempenho, elaborado
mensalmente e encaminhado ao SOS. Este instrumental embasou as agbes dos
profissionais de Pedagogia, Psicologia e Servico Social, que atuaram diante das
demandas apresentadas.

Foram também realizadas agbes de avaliagdo coletiva, através da realizagéo

de assembleias com os usuarias e profissionais do Programa.
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XI. EQUIPE TECNICA

X1.1 SERVICO SOCIAL

Durante o ano de 2020, foram realizadas as seguintes agdes:

o Visitas as seguintes Instituicdes empregadoras ou parceiras:
e |taguara;

e 3° Distrito Policial;

e Delegacia de Investigagio Geral;

e Julio Ferraz;

e Secretaria de Seguranga e Mobilidade Urbana;

e Secretaria de Educacgao;

e Kumon;

e Guaratinguetd Saneamento;

e Secretaria de Municipal de Obras;

o Dezenove atendimentos presenciais destinados aos Aprendizes;

e Participacao efetiva no Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS,
representando o segmento de Trabalhadores do SUAS;

e Curso de Capacitacdo para a rede de atendimento a crianca e ao
adolescente, promovido pelo CMDCA e realizado na Secretaria da
Educagéo nos dias 11 e 12 de Fevereiro de 2020. Palestrante: Luciano
Betiati;

¢ Reunides de equipe;

¢ Reunido de pais;

¢ Reunido de pais para processo de acolhimento e orientagédo para a inser¢ao
no mundo do trabalho (07 adolescentes e familias).

¢ Inscricdo da organizagdo no CMAS;

19



SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

UTILIDADE PUBLICA — FEDERAL: DL 1572/77 — ESTADUAL: DECR. 52945/73 — MUNICIPAL: LEl 973/66
REGISTRO NO C.M.A.S. n2 05 — CNPJ(M.F) n2 48.551.154/0001-06
RUA DONA NENE FIGUEIREDO, 81 — CEP 12505 - 050 — CAMPO DO GALVAO - GUARATINGUETA-SP
Tel.: (12) 3122 - 4967 / (12) 3132-3187- E-MAIL: sosescolaguara@gmail.com
Site: www.gjfguara.com.br

Revalidagao do CEBAS;

Recadastramento da tarifa reduzida da SAEG,;

Regularizagdo do Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades
(CRCE);

Palestras realizadas com os Aprendizes: Os papeis socialmente
determinados para homem e mulher e o Dia Internacional da Mulher;
Outubro Rosa; Convivéncia Familiar em tempos de pandemia;

Atendimento em grupo (virtual) - parceria com Psicologia
(autoconhecimento);

26 atendimentos realizados de forma remota (orientagéo sobre a retomada
das atividades presenciais dos Aprendizes).

Realizacdo do curso de Gestdo e Lideranga, promovido pelo WR
Educacional, no dia 20 de Outubro de 2020;

Participagdo no Seminario para as Organizagdes do Terceiro Setor:
Encarando os Desafios da Pandemia, promovido pela Rede Filantropia e
pela Aperam, no dia 26 de Novembro de 2020;

Realizagdo do curso de Métodos e Técnicas para Elaboragdo de Projetos
Sociais, promovido pelo WR Educacional, no dia 23 de Dezembro de 2020.

XI.2 PSICOLOGIA

As acgbes desenvolvidas em 2020 pelo setor de Psicologia do Servigo de

Obras Sociais foram ofertadas diretamente ao Aprendiz e também a seus
familiares, quando esta agdo se fez necessaria.

Foi realizado o levantamento das principais queixas apontadas durante os

atendimentos: dinamica familiar conflituosa, preocupagdo em relagédo ao futuro

profissional, mudanga brusca na rotina em decorréncia da pandemia de Covid-19,
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dificuldades em acompanhar as aulas online, excesso de conteudo e dificuldade de
compreensdo da matéria, preocupagdo em relagdo ao aprendizado na modalidade
online e questdes de Saude Mental (ansiedade, sindrome do péanico, fobias e
depressdo). Diante destes apontamentos, foram planejadas atividades que
pudessem abordar estas tematicas de forma generalizada, para todos os
Aprendizes.

Diante das demandas manifestadas pelos adolescentes e seus familiares,
foram realizados os seguintes atendimentos:

e 21 atendimentos — triagem e selecdo para o Programa de
Aprendizagem;

e 17 acolhimentos de Aprendizes e familiares;

e 21 atendimentos presenciais efetuados mediante solicitacdo do
aprendiz,

e 21 atendimentos de acompanhamento da rotina de trabalho;

¢ Planejamento de atividades em parceria com o Servico Social
(cronograma de Janeiro a Dezembro);

¢ Reprogramacgédo das atividades (modalidade remota — a partir de
Julho de 2020);

¢ Reunides de equipe;

o Reflexdo sobre as descobertas pessoais e profissionais frente ao
isolamento social,

e Reflexdes sobre o periodo de quarentena;

¢ 85 atendimentos individuais (realizados de forma remota);

¢ Reflexdo sobre as relagbes interpessoais e estratégias para a boa
convivéncia;

o Reflexdes sobre o assédio moral;

o Reflexdao sobre o desenvolvimento pessoal e profissional (medo,
ansiedade e expectativas criadas no ambiente de trabalho);
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¢ Atividade sobre o Setembro Amarelo e a prevengao ao suicidio;

e Roda de conversa (virtual) sobre sexualidade e autoconhecimento;
X1.3 PEDAGOGIA

A coordenacdo pedagdgica compete a responsabilidade de planejamento e
organizacao das agdes que envolvem o Programa de Aprendizagem Profissional.

Diante disto, foram realizadas as seguintes agdes ao longo do ano de 2019:

Durante o ano de 2020, foram realizadas as seguintes agdes:

1. Acompanhamento pedagoégico
Mensalmente - Levantamento dos aprendizes com problemas de
faltas/justificativas nas atividades teéricas.
Janeiro — Atendimento de aprendizes e familiares com término antecipado de
contrato (1 atendimento)
Semanal — Acompanhamento de faltas nas atividades teodricas.
Semanal — Acompanhamento no desempenho das atividades tedricas.
Semanal — Desenvolvimento do calendario de aprendizagem profissional.
Semanal — Acompanhamento do conteudo programatico de acordo com as etapas
do programa de aprendizagem e plano de trabalho docente aprovado pelo
Ministério da Economia.
Abril/Julho/Outubro/Dezembro — Recolhimento dos boletins escolares.
Abril/Julho/Outubro/Dezembro — Conversa com os aprendizes e responsaveis com
problemas baixo desempenho/frequéncia insatisfatoria.
Envio de relatério para as escolas relacionadas abaixo para realizar o levantamento
do desempenho escolar dos aprendizes e cumprimento das atividades online:

e EE Conselheiro Rodrigues Alves
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e EE Joaquim Vilela
e EE Maria Amalia
e EE Prof. Sylvio José Marcondes Coelho

e EE Costa Braga

2. Visitas as escolas
Janeiro — Visita presencial a escola EE Conselheiro Rodrigues Alves/EE Francisco
da Costa Braga — Acompanhamento da média final e frequéncia
Abril/Julho/Outubro/Dezembro — Acompanhamento de notas/frequéncia dos
aprendizes, através de envio bimestral de solicitagdo de relatério por email e
contato por telefone na relagao abaixo:

e EE Conselheiro Rodrigues Alves

e EE Joaquim Vileva

e EE Maria Amalia

e EE SYLVIO JOSE MARCONDES COELHO PROF

e EE Costa Braga

3. Reunides
Janeiro — Reunidao com os pais/responsaveis dos integrantes do projeto Athenas
(72 pais/responsaveis)
Fevereiro — Reunido de acolhimento com os pais dos aprendizes iniciantes (9
pais/responsaveis).
Novembro — Reunido de acolhimento com os pais dos aprendizes iniciantes (2
pais/responsaveis).

4. Atendimento

Janeiro - Atendimento de aprendizes e familiares com problemas de

nota/frequéncia no ensino médio regular (4 atendimentos)
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Janeiro — Atendimento de pais/responsaveis do aprendiz com problema no trabalho
(1 atendimento)

Setembro — Atendimento online aos adolescentes que tiveram resultado final

insatisfatério (17 atendimentos).

Novembro — Atendimento de pais/responsaveis do aprendiz com problema no
trabalho (1 atendimento)

5. Eventos e Palestras
25/09/2020 SETEMBRO AMARELO - Apresentacgao do projeto desenvolvido
20/10/2020 OUTUBRO ROSA - Palestra sobre educagcéo & saude sexual — Tema
Deixa Rolar — Turma Terga
22/10/2020 OUTUBRO ROSA - Palestra sobre educagdo & saude sexual — Tema
Deixa Rolar — Turma Quinta
10/12/2020 PALESTRA SENAC - Mercado de Trabalho e 0 uso da Tecnologia —
Turma Terga
15/12/2020 PALESTRA SENAC — Mercado de Trabalho e o uso da Tecnologia —

Turma Quinta

6. Tarefas frequentes da pedagogia

e Levantamento de informagdes da coordenagéo pedagdgica:

e Atualizagdo e correcdo de documentos do programa de aprendizagem;

e Organizagcao dos dados cadastrais dos aprendizes;

o Consultas dos documentos do site juventude web e situagdes do sistema;
e Levantamento dos problemas registrados pelo site juventude web;

¢ Atualizagido sobre as normativas e artigos sobre a lei de aprendizagem;
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Criacdo dos documentos de controle de frequéncias, adverténcias,
atestados, término de contrato e saida antecipada totalmente online.
Organizagao e acompanhamento do diario de classe online.
Acompanhamento do Projeto Athenas.

Verificagdo das auséncias dos aprendizes nos dias de atividades tedricas.
Verificag@o dos diarios de classe e registros de conteudos.

Realizar ligagbes para os aprendizes com faltas no dia.

Atendimento aos pais/responsaveis.

Desenvolvimento do PPG-Plano Plurianual de gestao.

Reunides bimestrais com os professores e psicéloga para a atualizagao dos
acontecimentos diarios com os aprendizes.

Atualizacado de informagbes sobre o programa de aprendizagem por e-mail
para toda a equipe técnica.

Cadastro da organizagao e cursos na plataforma LECOM(Servigos gov.br).
Emisséo de documentos (adverténcia e declaragdes escolares).
Recolhimento e triagem dos atestados.

Fechamento de faltas para a realizagéo dos pagamentos.

Atendimento as empresas referente as mudangas de horario, problemas
com comportamento inadequado ou auséncias injustificadas.

Encaminhar os aprendizes para a psicéloga de acordo com a solicitagao dos
professores e coordenagao geral.
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Xll- DIRETORIA EXECUTIVA - 2019/2022

CARGO NOME
Presidente Luis Maurilio da Costa Camello
Vice Presidente Alda Cristina da Silva
12 Secretario Maria Dulce Meirelles Villela
22 Secretario Lucimara Catarina
1° Tesoureiro Luis Alberto Faria
2° Tesoureiro Douglas Antdnio dos Santos

Guaratingueta, 04 de Margo de 2021.
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